Hpi nghj thuong nién nim 2013 Hpi Chét lugng TP.Hé Chi Minh 22-12-2013

CHUONG TRINH HQI NGHI THUONG NIEN NAM 2013
HOI CHAT LUQNG TP. HO CHI MINH

> Ky niém 7 ndm (2006-2013) ngay thanh 1ap Hoi Chét lugng TP.H6 Chi Minh
> Tbong két hoat dong nam 2013 - Chuong trinh hoat dong nim 2014
» Hoi thao Khoa hoc:
“CAI TIEN LIEN TUC CHAT LUQONG, TANG CUONG TRACH NHIEM XA HOI
VA TAI LAP DOANH NGHIEP DE TON TAI VA PHAT TRIEN”
"Continuous Improvement Quality, Enhancing Social Accountability
and Business Process Reengineering to Survive and Develop"

Thoi gian: Ngay 22/12/2013 (Cha Nhat tir 08:00 — 12:00)
Dia diém : Hoi truong C Truong Dai hoc Cong nghiép Thyc pham TP.HCM (HUFI)
Diachi : 140 Lé Trong Tén, Phuong Tay Thanh, Quén Tan Phu, TP. Hd Chi Minh

Thanh phﬁn tham du: Ho1 vién, khach moi va bao dai.

Thoi gian Hoat dong Trach nhiém
07:30-08:00 Bép t.iép dai biéu . y o Truong Dai hoc Cong nghiép
) ) Dai bieu dang ky tai ban ti€p tdn & nhan tai licu Thyc pham TP.HCM
08:00-08:30 | Van nghé chao mimg hoi nghi Tm‘}rﬁr}f;}gﬁf% ?{gcrﬁhl@p
08:30-08:35 Khai mac Hoi nghi thuong nién Hoi chat lugng TP.HCM
08:35-08:40 Phat biéu chao mumng hoi nghi ciia Trudng Pai hoc Cong | Truong Pai hoc Cong nghiép
nghiép Thuc phdm TP.HCM Thuc phdm TP.HCM
Phat biéu cta dai dién lanh dao thanh phd H6 Chi Minh S¢ Khoa hoc-Cong nghé
08:40-08:45
TP. HCM
Béo céo tong két hoat dong nam 2013
08:45-09:05 Du thao chuong trinh hoat dong nam 2014 Hoi chat luong TP.HCM
Bau b6 sung Uy vién Ban chip hanh Hoi
09:05-09:20 Cong bé cac Quyét d%nh khen thudng o . o
) ’ Cong bo cac Quyéet dinh cong nhan hdi vién moi Hoi chat lugng TP.HCM
Cong bd két qua bau bd sung Uy vién BCH
09:20-09:40 Giai lao 20 phut (Coffee break) Truong Dai hoc Cong nghiép
) ) Chuyp hinh luu niém Hoi nghi Thyc pham TP.HCM
09:40-09:45 Hoi thao Khoa hoc Hoi chat lugng TP.HCM
09:45-10:00 | Tham luan 1: Trudng Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP. HCM
10:00-10:15 Tham luén 2: Truong Pai hoc Sao Pé (Hai Duong)
10:15-10:30 | Hoi & Pép vé Quan ly Chat luong Gido duc
10:30-10:45 | Tham luén 3: Trudng Cao dang Kinh té P6i ngoai
10:45-11:00 | Hoi & Pép vé Quan ly Chat lwong An toan Thyc pham — 15 phut
11:00-11:15 | Tham luén 4: Cong ty C6 phan FPT
11:15-11:30 Tham luan 5: Vién TIKM & NQA Global
11:30-11:45 Tham luan 6: Trung tdim Ho tro Hoi nhap WTO TP. HCM
11:45-12:00 Hoi & Pap vé Trach nhiém X3 hoi, Téi 1ap Doanh nghiép va Hiép dinh TPP
12:00-12:15 | Tong két bé mac hoi thao
12:15-13:30 | Tiéc trua do Truong DPH CNTP TP.HCM chiéu dai tai nha trudng
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DIEN VAN KHAI MAC HQI NGHI THUONG NIEN 2012
CUA CHU TICH HQI CHAT LUQNG TP. HO CHi MINH

Kinh thua quy dai biéu,
Kinh thua qui héi vién,
Cac em hoc sinh sinh vién than mén,

Hoi Chit lwgng Thanh phé H6 Chi Minh duoc thanh 14p trén co sd ty nguyén
cua da t6 chirc gdbm doanh nghiép, cong ty, cac hoi, cac co quan quan ly nha nudce, cac
t6 chirc dich vu cong, to chtrc ching nhén, t6 chirc tu van va cc «ca nhan quan tam dén
linh vuc chat lvgng nham hoi nhap kinh té thanh cong va phat trién bén ving.

Céc hoi vién Hoi Chat lwong Thanh phé Ho Chi Minh ty nguyén cling nhau
dong gop kinh nghiém hoat dong, tri thirc; cung trao doi hoc tap lan nhau trong viéc ap
dung nhig khuyén cao va quy dinh cta ISO va cac h¢ thong quan ly chat luong tién
tién khac.

Tién than 1a Cau lac bo ISO Viét Nam bat ddu tir nhitng nam 2000 di phat trién
thanh Hoi chat luong thanh pho H6 Chi Minh nim 2006, tuy tén goi dia phuong nhung
thue chat hoat dong toan quéc tir Nam ra Béc va tiép tuc vwon manh, vion xa ra khu
vuc va thé gidi. Sau 7 ndm hoat dong, Ho1 chét luong TP. Hd Chi Minh di duge cac
nuéc chau A tin nhiém dé cit va dic cir vao Ban chap hanh Hoi chat luong chau A tir
nam 2013, duoc ban bé quéc té kinh trong va ngudng mo thong qua td chirc thanh cong
Hoi nghi chét luong chau A nim 2011 tai thanh phé H6 Chi Minh.

Hoém nay, ngdy 22-12-2013, ky niém 7 nim thanh 14p Hi Chat lwong Thanh
pho HO Chi Minh ciing 14 ngay ky ni¢ém 69 ndm ngay thanh 1ap Quén doi nhan dan
Viét Nam, ching ta han hoan tap hop vé day nhu nhitng nguoi con phuong xa tré vé
sum hop GIA PINH CHAT LUQNG VIET NAM, cung nhau chic ming nhimg
thanh cong cling nhu chia s€, ban cach thdo g& nhitng khé khan, tran tré cua doanh
nhan, ciia cac nha quan 1y trong béi canh kinh té hién nay ctia nudc nha.

Puoc su hd tro tich cuc cua truong Pai hoc Cong nghiép Thuc phém TP. Hd Chi
Minh, don vi dang cai t6 chirc Hoi nghi thuong nién nam nay cung mot s6 nha tai tro
nhu Cong ty C6 phan BIBICA, Céng ty C6 phan Ca Cao Viét Nam, Truong cao dang
Kinh té Dbi ngoai da gop stic cung v6i Ban chap hanh Hai to chirc hoi nghi nay dé
moi ngudi ¢6 co hoi giao luu, hoc tap 1an nhau. T6i chan thanh cAm on su tai trg quy
bau nay.

Trong khudn kho hoi nghi s& c6 mot hoi thao khoa hoc véi chu dé “CAI TIEN
LIEN TUC CHAT LUQNG, TANG CUONG TRACH NHIEM XA HOI VA TAI
LAP DOANH NGHIEP PE TON TAI VA PHAT TRIEN” véi sau b4o cdo phong
pht va c6 gia tri chat xam cao.
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C6 4 van dé 16n, chung ta s& dé cap dén trong hoi thao khoa hoc 1an nay:
Quan Iy chét lugng giao duc
Quan 1y an toan chét lugng thyc pham
Trach nhiém x3 hoi ciia doanh nghiép
Tai cAu tric doanh nghiép dé ton tai va phat trién trong thdi ky hau WTO voi
cac Hiép dinh rat quan trong nhu TBT- Hiép dinh rao cin k¥ thuat trong thuong
mai, TPP -Hiép dinh Péi tac Kinh té Chién lugc xuyén Thai Binh Duong.

b NS

Kinh thua quy vi,

Sy thanh cong cua Hoi Chat lwong Thanh phé H6 Chi Minh phy thudc rat 1on
vao su tu nguyén, long tim huyét va tinh hop tac ctia mdi thanh vién. Ban chip hanh
Hoi Chét luong TP. HCM chi 13 nguoi tap hop va té chirc dé phat huy nhitng thanh t6
trén ciia moi thanh vién v4i phuong cham "Budn cé ban, ban c6 phudng, phudng
chung ta la phuong ISO".

Hoi rat mong nhiing dong gop tich cuc cua moi ngudi nhiéu hon nira. Sy dong
gop cua cac thanh vién bao gdm hoi vién c¢d van, hdi vién ban chap hanh, ho1 vién t6
chtrc, hoi vién c4 nhan va cac bén quan tim sé& 1a dong luc duy tri sy phat trién cua Hoi
Chét lwong Thanh phé H6 Chi Minh.

Thay mit Ban t6 chirc Hoi nghi, t6i xin | tuyén b khai mac hoi nghj thudng nién
nam 2013 ctia Hoi Chét lwong Thanh pho Ho Chi Minh..

Nam ca Quy Ty 2013 sdp qua, nim moi Giap Ngo 2014 sép déq, kinh chuc quy
vi dai biéu, quy hoi vién va cac em HSSV mot nam mdi tran day niém vui va hanh
phuc. Vui trong stc khoé, tré trong tdm hon, khon trong 1y tudng, viing trong chat
luong.

Chuc hoi nghi thanh cong!

TP. HCM, ngay 22 thang 12 nam 2013
Chu tich Hoi chat lugng TP.HCM

TS. Ng6 Van Nhon
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BAO CAO TONG KET HOAT PONG NAM 2013

A. VE XAY DUNG TO CHUC

1. Céc tb chire truc thudc:
a. Vién Kiém dinh va Phat trién Chat lugng da va dang tién hanh 3 du 4n ddo tao &
tu van trong ndm 2013 nhu sau:
- Trudng Cao dang Son La
- Truong Cao dang Kinh té-K§ thuat Dién Bién
- Téng cong ty Cang hang khong Viét Nam

b. Website cua Hoi www.vietnamquality.org.vn dang hoat dong t6t. Thong tin
duoc cap nhat déu dan hang thang va lién két v6i website ciia Hoi chat lugng chau

A @é tang cudng thong tin khoa hoc chat luong & khu vuc va thé gisi qua dia chi:
http://anforq.org

2. Tién hanh cip nhat danh sach Hoi vién
a. SO lugng hoi Viél’l’ tiqh dén 22/12/2013:
- Hoi vién Ban Co van

06 ca nhan 6 thanh vién

- Ho1 vién Danh du 03 ca nhan 3 thanh vién
- Hoi vién Ban chap hanh: 12 t6 chuc 32 thanh vién
- Hoi vién T chuc - 78 t6 chirc 312 thanh vién
- H(:)i vién Ca nhan 22 ca nhan 22 thanh vién
TONG CONG: 90 t6 chirc + 31 c4A nhan 375 thanh vién

b. Két nap hoi vién mai trong nam 2013:
04 hoi vién t6 chire:
-Trudng cao dang Kinh t& Dbi ngoai (COFER), TP. HCM
-Truong Kién trac 3DA (Architecture International). TP. HCM
-Cong ty TNHH KlIén Giang Composite (KGC), Tinh Kién Giang
-Cong ty C6 phan Ca Cao Viét Nam (VINACACAO), TP.HCM

c. Bdo céo tai chinh Hoi (Tur 04/12/2012-12/12/2013)
Thu tir phi gia nhép, hoi phi hdi vién va cac khodan thu khac: 118.967.000 d
Chi phi cho cac hoat dong hoi va phi quan 1y : 180.567.000 d
Can d6i : (61.600.000 d)
Hién nay con 40/90 HVTC (44%) chwa hoan thanh nghia vu hoi phi 2.000.000
dong/nam trong do c¢é 13 HVTC chwa déng héi phi 3 nam lién 2011-2013; 7
HVTC chwa déng héi phi 2 nam lién 2012-2013; 10 HVTC chwa déng héi phi
nam 2013; Con 6/22 HVCN (27%) chwa hoan thanh nghia vu hoi phi 200.000
dong/nam trong dé 4 HVCN chwa déng héi phi 2 nam lién 2012-2013; 2 HVCN
chwa dong hoi phi nam 2013.
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B. VE HOAT PONG CHUYEN MON

1. Pio tao — Huén luyén — Tw van — Hoi thao — Phan bién khoa hoc trong nuéc

T4 chire 5 dot huin luyén TBT cho doanh nghiép;

-Tb chirc 16p huan luyén dau tién ¢ Viét Nam vé ISO 26000 tai truong Cao dang Kinh
té K¥ thuat Dién Bién, tinh Dién Bién;

-Tu van thanh céng 3 don vi dugc nhan chung chi ISO 9001:2008;

-T6 chtrc hoan tat dich thuat tir tiéng Anh sang tleng Viét bo tiéu chuan ISO
26000:2010-Hudng dan trach nhiém xa hoi, dy kién s& xuit ban trong nim 2014;

-Tham gia cac Hoi dong khoa hoc cong nghé nghiém thu két qua thuc hién dé tai khoa
hoc cong nghé cép Bo;

-T6 chirc cho héi vién tham quan céng nghiép cac nha may & Can Tho, Binh Duong,
Ha Noi;

-Tham duy, bao cao va dong gop y kién tai cac budi hdi thao cua cac hi€p hoéi, nganh
hang t6 chirc gidi thiéu vé TPP- Hiép dinh Di tac Kinh té Chién lugc xuyén Thai
Binh Duong;

-T6 chtrc Hoi nghi thudng nién nim 2013 két hop hoi thao khoa hoc ngay 22/12/2013

tai TP.HCM v&i chi dé “CAI TIEN LIEN TUC CHAT LUONG, TANG CUONG TRACH
NHIEM XA HOQI VA TAI LAP DOANH NGHIEP BE TON TAI VA PHAT TRIEN”

2. 1. Pao tao — Huin luyén — Tw van — Hoi thao — Phan bién khoa hoc ngoai nuéc

-Tham dy Hoi nghi chat lugng chau A nam 2013 (ANQ Congress) & Bangkok, Thai
Lan vao thang 10/2013 véi 16 thanh vién, dong gop 08 bao céo tai hoi nghi; lam chu
tich diéu khién 04 phién hoi nghi chuyén dé.

-B4o c4o 1 bai keynote va tham gia chii toa doan (Pannel Speaker) v6i chii dé “Khoi
Xxuong nén gido duc chét luong mo1 ¢ Chau A” tai Hoi thao Gido duc do Vién Han
lam Chét luong Thé giéi IAQ va Hoi chat lugng chdu A ANQ phéi hop t chirc tai
Truong Pai hoc Siam, Bangkok vao thang 10/2013.

-Truong Cao déng Son La dugc Giai thuong Best Paper Award tai Hoi nghi chat
luong chau A nim 2013

-BCH VQAH tham du phién hop Uy ban Kiém dinh va Ching nhan Chat luong
(ANQ- CEC) va du hop Ban chap hanh ANQ tai Seoul, Han Quéc vao thang 3-2013.

-VQAH ky ban ghi nh¢ hop tac trong linh vuc chat luong voi Vién Tiéu chuin Han
Quoc URS (Han Quéc) va JICA (Nhat Ban)

- T6 chirc cho hoi vién tham quan cong nghiép cac nha may Toyota Thai Lan, nha may
gidy Siam Théi Lan, trudng dai hoc Hoang gia Chulalong-korn, truong dai hoc Siam
cua Thai Lan.
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CHUONG TRINH HOAT PONG NAM 2014

I. Cong tac xiy dung to chirc ctia Hoi nim 2014

1. Tiép tuc phat trién Hoi vién moi va kéu goi nhac nhd hoi vién phai lam nghia vu
dong hoi phi day du va ding thoi gian nhur d cam két ban dau khi gia nhap Hoi. Dé
nghi Ban kiém soat Hoi ra soat lai nhirng hoi vién ndo khong dong hoi phi lién tuc 3
nam lién ma khéng c6 1y do chinh ddng néu sau khi dugc Hoi nhic nhd bang vin
ban ma khong thuc hién nghia vy, BCH s€ can ctr vao diéu 16 Hoi s& x6a tén cac hoi
vién do6 trong danh sach hoi vién va cong bd trén website ctia Hoi.

2. VQAH nop hoi phi Hoi vién Ban chép hanh Hdi chat luong chau A niam 2013 va
2014 (1.000USD/nam) so véi Hoi vién t6 chire (500USD/nam).

IL. T6 chirc Hi nghi thwong nién nim 2014 ciia Hpi Chat hrong TP.HCM

+ Ngay gio: Thang 12/2014

+ Pia diém: S& thong bao sau (c6 thé t6 chirc & Ha Noi)

+ Noi dung: Tong két naim 2014- Phuong hudng hoat dong nam 2014 va Hoi thao
khoa hoc chat lugng.

III. Tham dw Hoi nghi Chat lwgng Chau A 2014 (ANQ Congrerss 2014) tai
Singapore tir ngay 5 dén ngay 8 thang 8 nim 2014

VQAH dat muyc ti€éu tham duy tir 15-20 thanh vién va c¢6 8-10 bai tham luan tai hoi nghi
ANQ 2014. Phan dau c6 1-2 béo cdo 1 sinh vién cta cac trudng thanh vién ctia Hoi.
Chu dé hoi nghi chat luong chau A nam 2014 1a Duy tri tdng trudng ning sudt thong
qua sw bién hod chdt heong xudt sdc (Sustaining Productivity Growth through Quality
Metamorphosis for Excellence).

ANQ kéu goi cac tac gia viét bai cho hoi nghi bat dau tir bay gio thoéng qua t6 chire
thanh vién ANQ tai cac nude. Hoi chét luong TP.HCM (VQAH) tiép nhan va so tuyén
bai viét ctia cac tac gia & Viét Nam. Han chot dé nop Tom tit bao cdo (Abstract) va Bai
viét toan van (Full Paper) dén ANQ theo cac cot mbc dudi day:

Deadline nop Tom tit bao céo (Abstract) cua cac tac gia thong qua VQAH 01/2/2014

ANQ thong bao két qua chip nhan/tir chdi dén tac gia thong qua VQAH 01/3/2014

Deadline ndp bai toan van (Full Paper) cta cac tac gia thong qua VQAH 01/4/2014

VQAH kéu goi hdi vién dang ky tham gia gri bai viét bat dau tir bdy gio theo cac cot
moc dudi day:
a. Nop bai tham luén:

Nop Tom tit béo cao (Abstract) cho VQAH 25/01/2014

VQAH gui két qua chap nhan/tir chdi dén cac tac gia 01/03/2014
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Nop bai viét toan van (Full Paper) cho VQAH 25/3/2014

b. Pang ky tham du hoi nghi (chi tiét xin tham khao & website
www.vietnamquality.org.vn va http:/www.anq2014.org va email cua Hoi s€ gui
dén cac hoi vién bat dau tir thang 4/2014.

IV. T6 chirc thwong xuyén cac khéa dao tao va tw vin

-Dao tao, tu van ISO 9001:2008, ISO 22000:2005, ISO 26000:2010, TQM,...cho cac
t6 chirc trong va ngoai nudce co nhu cau xay dung, bao tri, nang cap, tich hop cac hé
thong quan 1y chat lugng.

-Phéi hop véi Hoi Tiéu chuan Hoa Han Quéc (KSA) to chirc ddo tao va tu van quan Iy
chét luong cho cac cong ty Han Qudc & Viét Nam .

-Phéi hop v6i Hoi chat lugng chdu A (ANQ) td chire cac khoa hoc Giam dbc chit
luong (CQM-Certified Quality Manager) tai Viét Nam theo chuong trinh quéc té va
cAp bang c6 gia tri toan thé gi6i.

-Tién hanh ddo tao va tu van hé thong quan 1y chat lugng QMS ISO 9001:2008 va hé
thong quan 1y an toan SMS cho Tong Cong ty Cang Hang khong Viét Nam (ACV).

V. Trién khai cac gidi thwéng chat hrong

Hoi gidi thiéu rong rii trén website dé hoi vién va doanh nghiép giri ho so tham gia céc
giai thuong chat luong trong va ngoai nudc.

1. Giai thuong chit luong trong nudc:

- Giai thuong chat lwong Viét Nam (VQA -Vietnam Quality Award) hang nam do
B6 Khoa hoc va Cong nghé chii tri tham dinh va cong bd phdi hop véi So Khoa hoc va
Cong nghé cac tinh thanh gidi thiéu, so tuyén.

2. Giai thuong chat lugng nudc ngoai:

- Giai thuong Thyc hanh Chat luong Xuat sic (ARE-QP-ANQ Recognition for
Excellence in Quality Pratice) danh cho hoi vién t6 chirc ctia cac nudc thanh vién
ANQ. O Viét Nam, VQAH 1a don vi dugc ANQ giao quyén so tuyén va gi6i thiéu
tg ctr vién cho Hoi dong Giai thuong ANQ viao thang 4 hang nam.

- Giai thuéong ISHIKAWA-KANO (IKA-Ishikawa-Kano Award) danh cho c4 nhan
clia cac to chirc thanh vién ANQ & cac nude da c6 cong lao dong gop cho sy nghiép
chat luong trong nudc va qudc té. Giai thuong duoc t6 chirc hang nam.

- Giai thuong chat luong Deming (Deming Application Prize) chi danh cho t6
chtrc duoc Hoi ddng Deming thé gidi ¢ tru sé chinh & Tokyo Nhat Ban thim dinh va
cong bd hang nim.

VI. Phéi hop chit ché véi S Khoa hoc va Cong ngh¢, Chi cuc Tiéu chuan-Po ludong
va Chat lugng, S¢ Cong Thuong, Trung tam Xuc tién Thuong mai Pau tu, cac Hiép
héi nganh nghé tai TP. Hd Chi Mimh va cac tinh thanh phé khac dao tao, tu van cac hé
thdng quan 1y tién tién nhu ISO 9000, ISO 14000, ISO 22000, ISO 26000, ...cho cac
cong ty, doanh nghiép va cac bén quan tam./.
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Cong bo cac Quyét dinh Khen thuwéng nim 2013

A. KHEN THUONG CUA HQI CHAT LUQNG CHAU A (ANQ)

Truong Cao ding Son La duoc trao Giai thuong “Béo céo Xuét sic nhat” (Best
Paper Award) tai Hoi nghi chat lugng chau A nam 2013 do Hoi chét luong chau A uy
quyén cho Hoi chat lvgng TP. HS6 Chi Minh trao ting.

B. KHEN THUONG HOI VIEN TO CHUC
1. Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Noi (HaUi)
2. Truong Pai hoc Sao do
3. Trudng Pai Hoc Cong Nghiép Thuc pham TP.HCM (HUFI)
4. Cong ty C6 Phan Thép Tha Puc (VIKIMCO)
5. Cong ty Cb phan Thude sat trung Viét Nam (VIPESCO)
6. Truong Cao dang Son La
7. NQA Viét Nam & Vién TIKM

C. KHEN THUONG HOI VIEN CA NHAN
1. TS.Nguyén Kim Dinh
2. TS. Nguyén Thi Hoang Lién
3. Ba Nguyén Thi Hong Ha
4. Ba Nguyén Thi Tuyét Hanh

D. KHEN THUONG PON VI TAI TRQ

Truong Pai Hoc Cong Nghiép Thuc pham TP.HCM (HUFI)
Truong Cao ding Kinh té Ddi ngoai (COFER)

Cong ty Co phén BIBICA

Cong ty Cb phan Ca Cao Viét Nam (VINACACAO)

Cong ty nudc udng tinh khiét Sai Gon (SAPUWA)

Cong ty TNHH Thoi Pai (SUTUDO)

Truong Kién trac 3DA

Nk wLd—
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Cong b6 Quyét dinh Cong nhan
Hoi vién To chitc méi nam 2013

TRUONG CAO PANG KINH TE POI NGOAI
COLLEGE OF FOREIGN ECONOMIC RELATIONS (COFER)
VQAH/MEMBERSHIP No.71/HVTC SINCE: 01-02-2013

TRUONG KIEN TRUC 3DA
ARCHITECTURE INTERNATIONAL
VQAH/MEMBERSHIP No.72/HVTC SINCE: 24-9-2013

CONG TY TNHH KIEN GIANG COMPOSITE
KIEN GIANG COMPOSITE (KGC)
VQAH/MEMBERSHIP No.73/HVTC SINCE: 18-12-2013

CONG TY CO PHAN CA CAO VIET NAM
VIETNAM CACAO JOINT STOCK COMPANY (VINACACAO)
VQAH/MEMBERSHIP No.74/HVTC SINCE: 18-12-2013
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PHAN II

HOI THAO KHOA HOC

“CAI TIEN LIEN TUC CHAT LUQNG,
TANG CUONG TRACH NHIEM XA HOI
VA TAI LAP DOANH NGHIEP
PE TON TAI VA PHAT TRIEN”

"Continuous Improvement Quality, Enhancing Social
Accountability and Business Process Reengineering
to Survive and Develop"

(TP.HCM, 22-12-2013)

2013 Annual Conference of Vietnam Quality Association of Ho Chi Minh City 22 December, 2013



Hpi nghj thuong nién nim 2013 Hpi Chét lugng TP.Hé Chi Minh 22-12-2013

CHUONG TRINH HQI THAO

Thoi gian

Hoat dong Trach nhiém

09:40-09:45

Chu toa doan diéu khién hoi thao (Pannel List):

-GS.TS. Nguyén Quang Toan, C6 van Hoi chat luong
TP.HCM; TS. Ngb Vin Nhon, Chu tich Hoi chat luong
TP.HCM; PGS.TS. Dang Vii Ngoan, Hi¢u trudng Truong
Dai hoc Cong nghiép Thuc phdm TP.HCM

Hoi chit lugng TP.HCM

09:45-10:00

Tham luan 1: Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP. HCM — 15 phit

“M06t s6 cdi tién Hé thong quan 1y chdt lwong ciia Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc
phdm TP. H6 Chi Minh nam hoc 2013-2014"

Nguoi trinh bay: Ong Duong Hoang Kiét, Thu ky Ban ISO

10:00-10:15

Tham luan 2: Truong Pai hoc Sao Do (Hai Duong) — 15 phut
“Ung dung tiéu chi 3C “cdach-chu- cong” tiep cgn mé hinh CDIO”
Nguoi trinh bay: TS. Dinh Van Nhwong, Pho Hiéu truong

10:15-10:30

Hoi & Pap vé Quan ly Chat lugng Gido duc — 15 phut

10:30-10:45

Tham luan 3: Truong Cao dang Kinh té Dbi ngoai — 15 phit

“Néng cao chat heong hang néng san xudt khdu Viét Nam dwa trén viéc dp dung Tiéu
chudn Global GAP va ISO 22000 huwéng t6i sw phat trién bén ving

Nguoi trinh bay: PGS. TS. Vé Phudc Tan, Cé van Hiéu truong

10:45-11:00

Hoi & Pap vé Quan 1y Chat luong An toan Thuc phim — 15 phut

11:00-11:15

Tham luan 4: Cong ty C6 phan FPT — 15 phut
“Hoat dong trach nhiém x~d hoi FP‘T 7 ’
Ngueoi trinh bay: Ba Nguyén Thi Hong Ha, Truong phong Chién lwoc, HDQOT

11:15-11:30

Tham luén 5: Vién TIKM & NQA Global -15 phut

“Tai lap doanh nghiép dephat trién va truong ton o
Ngueoi trinh bay: TS. Nguyén Phuc Nghiép, Vién truéng TIKM, Giam doc diéu hanh NOA
Viét Nam

11:30-11:45

Tham luan 6: Trung tdm Ho trg Hoi nhap WTO TP. HCM — 15 phut
“ Hiép dinh TPP-Co hgi va thach thicc” )
Nguoi trinh bay: ThS. Pham Binh An, Gidam doc

11:45-12:00

Hoi & Dap vé Trach nhiém Xa hoi, Tai lap Doanh nghiép va Hiép dinh Dbi tac Kinh té
Chién lugc xuyén Thai Binh Duong TPP - 15 phut

12:00-12:15

Téng két bé mac hdi thao

Chau thich phan Hoi &Ddp (Q&A)

> Pai biéu cé thé dat cau hoi triee tiép hodc trao déi ¥ kién tai ché (sé c¢o nhdn vién
chuyen‘mzcro dén dai biéu).

> Pai biéu cé thé dat cau héi gidn tiép ghi ra phiéu cau héi (cé dinh kém trong tdi liéu
héi nghi) chuyén cho thu ky doan. '

» Nhitng cau hoi nao ma cac bao cdo vién hodc chu toa doan chua thé tra loi duoc tai
héi nghi hodc khéng d thoi gian dé tra 1oi chi tiét, Ban té chirc sé tra 16i qua email
dén dai biéu dd hoi —vui long ghi ré dia chi email trong phiéu cdu héi - va c6 thé dang
trén website ciia Hoi: www.vietnamquality.org.va dé moi nguoi dwoc biét.
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